Cumpleanos

Envia tus flores
desde aqui







Manual para

el punto deventa

;Cémo funciona?

Atraves de TPV WEE de C5Q usted puede realizar
“Envios de Flores” para sus cliemtes.

Para ello tendrd que seleccionar qué tipo de “Flor" desean,
pudiendo elegirentre ROSAS (1, 3,6,12 6 18 unidades)

0 RAMOS (minimo o€ y siguientes en intémvalos de g£).

Bl funcienamiento practice
et realments sencillo:

1) selecrione el producto.

=) En &l caso de los RAMOS introduzca el importe
que su cliente quiere gastarse.
Elminimosongo€ enintervalosdeg€en 5€
[ejerm. 55€, 60€, 65€ ...

g} Introduzca el CODIOO POSTAL de DESTING
{la zona donde se realizard la entrega).

Exicten 2 Faces de implementacion:

Primera Fage (I actual)
5dfo a cddigos postales donde exista floristeria adherida. Imagen o2 lawea

Sepunda Pase Mayor cobertura de cidigos postales
|pero con recargos donde no exicta fioristeria de nuestra red.

4) indique lafecha de entrega -

(minimo1dia de antelacidn y méximo 15 dias). Pre EI D? d eventa
- al pablico

s} Facilite el ndmero de TELEFOMC de la persona

REMITEMTE (su chiente). 1Rosa 25

&) Al realizar el pago, su cliente recibe un SMS i

de confirmacidn de la operacidn v vsted le imprime 3Rosas+jarrdn____ 35€

un ticker comprobante. 6 Rosas a5

7) Posteriorments su cliente recibird durante [as siguientes 12B e

horas una llamada de la flaristeria ROSITA FLORES

para confirmar los datos de entrega (direccidn, persona 18 Rosas e * Mg iy

- B 5 : = 50€ pasa Ramas
de contacto, teléfono del destinatarioy dedicatoria). S'Ejg ;f};_:;; cage
; : - _ 1 Ramo de Flores goE* [Ejern: 50E, 556 506 .
) Finalmente la froristerfa llama al destinatario

para confirmar [a hora de entrega.

Rosifa Flores



